Normas de la casa
· Horario de entrada: Después de 16 h. 

· Horario de Salida: Antes de las 12 h.

· Para comidas  o cenas es necesario avisar con antelación.

· Horarios de comedor:

   Desayuno:    8’30. a 10’00.

   Comida:    13’00. a 15’00.

   Cena:      21’00. a 23’00.

· No se puede modificar la distribución del mobiliario de las habitaciones, si necesita realizar cualquier cambio comuníquenoslo.

· No se pueden almacenar ni consumir alimentos en las habitaciones. Si necesita guardar productos de este tipo nosotros se los guardaremos en el lugar adecuado.

· El servicio de limpieza de habitaciones entrara a diario a hacer camas y cambiara la ropa de la habitación cada 4 noches.

· Para tener servicio de Telefonía debe solicitarlo.

· Para llamar a la calle debe marcar el “0” + el Nº de teléfono al que quiere llamar.

· Para ponerse en contacto con nosotros marque el “9”.

· Desde las 24’00 hasta las 8’00 se activa nuestro sistema de alarma conectado a la correspondiente central, si necesita moverse por la casa dentro de esa franja horaria debe comunicarlo.

· Para encender las estufas de leña es necesario comunicarlo, podría haber algún sistema de extracción de humos cerrado.

· No depositar objetos encima ni cerca de las estufas, como mínimo la distancia de seguridad será de 1 metro.

· No intente secar toallas ni ropa sin respetar la distancia de seguridad.

· El comedor es una zona restringida para los animales de compañía Los animales de compañía solo podrán estar en la habitación cuando estén sus dueños en ella, todos los desperfectos correrán de parte del cliente.
· El comedor permanecerá cerrado fuera del horario de comidas o cenas.

· Todo desperfecto causado por incumplimiento de estas normas será facturado a la salida.

· Los gastos ocasionados por devolución de reservas irán a cargo del Cliente

· La Leña, Servicio de Lavandería, Consumo Telefónico, Actividades no están incluidos en el precio de la habitación.

· De todos es sabido el problema que tenemos con el agua en España en particular y en el mundo entero en general, nuestras cisternas están equipadas con un sistema de ahorro de agua que consiste en la detención de la descarga de la misma a la segunda pulsación del botón de descarga, también podemos ahorrar agua en la lavandería, imagínese cuanta agua haría falta para lavar todas las toallas de la casa a diario, si deja colgadas las toallas nuestro servicio de limpieza entenderá que quiere reutilizarlas, si las deja en el suelo entenderá que quiere cambiarlas, Gracias por contribuir al ahorro de agua en nuestro planeta.
· Cancelaciones: Si se realquila la habitación de nuevo se devolverá el 100 % del depósito, sin limite de fechas, si no se realquila se perderá el depósito.
